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C’EST QUOI ?

1. C’EST QUOI L’APPRENTISSAGE ?
2. �APPRENDRE UN MÉTIER

GRÂCE À L’APPRENTISSAGE 
3. �POURQUOI UN CONTRAT

D’APPRENTISSAGE ?
4. COMMENT S’ORIENTER ?
5. LES ÉTAPES À RETENIR

Vous pensez à l’avenir et cherchez le métier de vos
rêves ? Vous pensez à une formation et souhaitez 
apprendre aussi sur le terrain ? Grâce à l’artisanat et à 
l’apprentissage, vous pourrez découvrir les coulisses de
plus de 250 métiers et obtenir une vraie expérience en 
entreprise pendant votre formation. Pour tout connaître 
sur l’apprentissage, suivez les étapes clés de ce manuel.
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L’apprentissage est une modalité de formation qui permet 
aux jeunes de 16 à 29 ans révolus de préparer un diplôme, 
ou un titre, tout en travaillant en entreprise. 

C’est un contrat de travail rémunéré alternant 
des périodes d’enseignement en Centre de Formation 
d’Apprentis (CFA) et des périodes de formation 
en entreprise. L’apprentissage est la porte d’entrée vers 
de vraies opportunités d’emploi et de réussite. C’est aussi 
la possibilité de devenir plus tard chef d’entreprise 
comme un apprenti sur deux dans l’artisanat. 

EXEMPLES DE DIFFÉRENTS 
RYTHMES D’ALTERNANCE* :

C’EST QUOI  
L’APPRENTISSAGE ? 

1

*�le rythme d’alternance dépend du CFA dans lequel vous vous inscrivez.

 EN FORMATION      EN ENTREPRISE

SEMAINE 1

SEMAINE 1

SEMAINE 2 SEMAINE 3

SEMAINE 3SEMAINE 2

SEMAINE 4

SEMAINE 4
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L’APPRENTISSAGE 
REPOSE SUR UNE RELATION 
TRIPARTITE

APPRENDRE  
UN MÉTIER GRÂCE  

À L’APPRENTISSAGE
L’APPRENTI L’EMPLOYEUR

LE CFA

2

Avec ses 250 métiers, l’artisanat off re de réelles 
opportunités de carrière. Pour autant, devenir artisan ne 
s’invente pas et requiert un savoir-faire. Pour cela, il existe 
une  voie d’excellence, celle de l’apprentissage , 
qui  permet de partager son temps entre la réalité 
de l’entreprise et l’acquisition de savoirs théoriques en 
centre de formation. 

De 16 à 29 ans révolus, quel que soit votre diplôme, 
vous  pouvez rejoindre le secteur des  métiers de 
l’artisanat.

En plus de l’enseignement général, technologique 
et pratique dans un Centre de Formation d’Apprentis
(CFA), l’apprenti se forme concrètement en entreprise
à son futur métier grâce à un maître d’apprentissage. 

Directement responsable de la formation de l’apprenti
au  sein de l’entreprise, le maître d’apprentissage a pour
mission de contribuer à  l’acquisition des compétences
correspondant à  la  qualification visée. Il peut être soit               
le chef d’entreprise, ou bien un des salariés, et justifie
d’une expérience professionnelle significative dans son
métier. Le maître d’apprentissage est en lien étroit avec
l’établissement.
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Sachez qu’en vous lançant dans l’apprentissage, vous faites 
un premier pas dans la vie active. L’apprenti signe un 
contrat de travail et perçoit un salaire. Cette rémunération 
est un  pourcentage du SMIC (salaire minimum 
interprofessionnel de croissance) qui varie en fonction 
de l’âge de l’apprenti et de sa progression dans le ou les 
cycles de formation (voir ci‑contre).

POURQUOI 
UN CONTRAT  

D’APPRENTISSAGE ?

1ère 
ANNÉE DE 

FORMATION

2e 
ANNÉE DE 

FORMATION

3e 
ANNÉE DE 

FORMATION

27% du SMIC 39% du SMIC 55% du SMIC

43% du SMIC 51% du SMIC 67% du SMIC

53% du SMIC 61% du SMIC 78% du SMIC

100% du SMIC 100% du SMIC 100% du SMIC

-  de 18 ans

de 18 à 
20 ans

de 21 à 
25 ans

26 ans 
et + 

3
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Premier réflexe à avoir si l’artisanat vous intéresse : 
rencontrer un collaborateur de la Chambre de Métiers et 
de l’Artisanat (CMA) de votre département. Chaque CMA 
propose un service d’information et d’orientation 
professionnelle ou Centre d’Aide à la Décision (CAD). C’est 
le point d’accueil, d’information, d’orientation pour              
les jeunes. 

Vo u s  p o u ve z  é g a l e m e n t  c o n t a c te r  l ’ u n  d e s 
147 établissements du réseau CMA Formation ou vous 
renseigner auprès du conseiller d’orientation de votre 
établissement scolaire ou de tout autre point d’accueil.

Les Chambres de Métiers et de l’Artisanat (CMA) 
informent les jeunes sur les métiers et les filières de 
formation.

Trouver son entreprise 
Pour valider votre inscription dans un CFA, 
vous devez rechercher une entreprise.         
Les CMA vous accompagnent dans cette
démarche.

COMMENT  
S’ORIENTER ? 

CHAMBRE 
DE MÉTIERS 

ET DE 
L’ARTISANAT

(CMA)

MISSIONS 
LOCALES

SITE INTERNET

PRESSE

ONISEP

ONISEP

CENTRE RÉGIONAL 
D’INFORMATION 
DE LA JEUNESSE

(CRIJ)

CRIJ

CONSEILLER 
D’ORIENTATION
(collège/lycée )

AUTRES…

4 POUR BIEN S’INFORMER

CENTRE 
D’INFORMATION 
D’ORIENTATION

(CIO)

CIO
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LES ÉTAPES 
À RETENIR

La  Chambre de Métiers et de l’Artisanat accompagne 
chacune de ces étapes.

Nos conseillers métiers sont chargés de t’orienter, de te 
conseiller et de te soutenir dans la construction de ton projet 
professionnel. Des parcours de découvertes métiers peuvent 
également être proposés.

Tu doutes de ton orientation ? 
Fais appel à nos conseillers métiers !

1. �Définir son projet 
professionnel 

3. Trouver 
son entreprise 

4. �Signer un contrat 
d’apprentissage

5. �Etre impliqué au CFA 
comme en entreprise

6. �Poursuivre vers 
un autre niveau 
en apprentissage 
ou trouver un emploi

2. �Choisir son CFA 

5
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 �Un accès simple au services d’information et d’orientation 
mis en place par les CMA pour aider les entreprises à 
recruter un apprenti et pour aider les apprentis à chercher 
un employeur pour signer un contrat d’apprentissage.

 ��Une voie royale vers l’emploi : grâce au partage du temps 
de travail entre le CFA et l’entreprise, l’apprenti peut 
décrocher son diplôme / titre et acquérir en parallèle 
une première expérience professionnelle. 

 �Une offre de formation large et certifiante allant du niveau 
CAP au BAC +3. 

 �La qualité des équipements pédagogiques  : des plateaux 
techniques avec des équipements récents répondants aux 
matériels utilisés dans les entreprises ; des salles de cours 
dotées d’équipements numériques. 

	 NOTRE  
ENGAGEMENT

Des enseignants  et des formateurs attentifs à                                       
la progression des apprentis et qui intègrent les nouvelles
technologies et techniques afin de préparer au mieux les
professionnels de demain.
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	 NOTRE OFFRE 
DE FORMATION

CMA Formation, premier réseau de formation d’apprentis 
en Île-de-France, propose un large éventail de métiers 
dans des f ilières aussi diverses que la boulangerie, 
l’esthétique, ou encore l’automobile. Cette diversité est 
notre force : elle offre à chaque apprenant la possibilité de 
trouver sa voie, de se réorienter ou de compléter ses 
compétences grâce à nos passerelles. 

Avec 9 CFA répartis sur toute la région, nous garantissons 
un accompagnement de proximité et des formations 
adaptées aux besoins du marché. 

Viens rejoindre nos 5 000 apprentis actuels et bâtis une 
carrière solide dans l’artisanat et le commerce, des secteurs 
riches de passion et d’opportunités !

Boucherie

Boulangerie

Pâtisserie

Automobile

Électricité

Plomberie

Chauffage 
Climatisation

Coiffure

Esthétique

Cuisine

Service et art  
de la table

Vente - Commerce 

Marketing

Assurance

Immobilier

Gestion

Photographie

Art Floral

Métiers du 
toilettage

Prothèse dentaire

Petite enfance

Lunetterie

CM
A F

or
m

at
io

n 
Bob

ig
ny

 (9
3)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Pay

s d
e 

M
ea

ux
 (7

7)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Sa

in
t- 

M
au

r (
94

)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Va

l d
e 

Se
in

e 
(7

7)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Cer

gy-
Pon

to
ise

 (9
5)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Pay

s d
e 

M
on

te
re

au
 (7

7)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Va

l P
ar

isi
s (

95
)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Ve

rs
ai

lle
s (

78
)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Roi

ss
y 

Pay
s d

e 
Fr

an
ce

 (9
5)

1716



NOTRE OFFRE 
DE FORMATION

CMA Formation, premier réseau de formation d’apprentis
en Île-de-France, propose un large éventail de métiers
dans des f ilières aussi diverses que la boulangerie,
l’esthétique, ou encore l’automobile. Cette diversité est 
notre force : elle offre à chaque apprenant la possibilité de 
trouver sa voie, de se réorienter ou de compléter ses 
compétences grâce à nos passerelles. 

Avec 9 CFA répartis sur toute la région, nous garantissons
un accompagnement de proximité et des formations
adaptées aux besoins du marché. 

Viens rejoindre nos 5 000 apprentis actuels et bâtis une 
carrière solide dans l’artisanat et le commerce, des secteurs 
riches de passion et d’opportunités !

Boucherie

Boulangerie

Pâtisserie

Automobile

Électricité

Plomberie

Chauffage 
Climatisation

Coiffure

Esthétique

Cuisine

Service et art  
de la table

Vente - Commerce 

Marketing

Assurance

Immobilier

Gestion

Photographie

Art Floral

Métiers du 
toilettage

Prothèse dentaire

Petite enfance

Lunetterie

CM
A F

or
m

at
io

n 
Bob

ig
ny

 (9
3)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Pay

s d
e 

M
ea

ux
 (7

7)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Sa

in
t- 

M
au

r (
94

)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Va

l d
e 

Se
in

e 
(7

7)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Cer

gy-
Pon

to
ise

 (9
5)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Pay

s d
e 

M
on

te
re

au
 (7

7)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Va

l P
ar

isi
s (

95
)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Ve

rs
ai

lle
s (

78
)

CM
A F

or
m

at
io

n 
Roi

ss
y 

Pay
s d

e 
Fr

an
ce

 (9
5)

1716



	 NOTRE  
PÉDAGOGIE

Chez CMA Formation, chaque apprenti est unique et 
bénéficie d’un accompagnement personnalisé. Nous 
plaçons l’humain au cœur de notre pédagogie, en 
offrant un suivi de proximité qui répond aux besoins 
spécifiques de chacun. 

Nos formateurs, experts reconnus dans leurs domaines, 
partagent bien plus que leur savoir-faire : ils transmettent 
leur passion et leur expérience du terrain. Grâce à cette 
double approche, les apprentis acquièrent des 
compétences techniques solides tout en développant 
leur potentiel individuel. 

Notre objectif : former des professionnels confiants et 
prêts à relever les défis du monde de l’artisanat. 
Avec CMA Formation, construisez un avenir sur-
mesure ! 
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L’APPRENTISSAGE DANS  
LE RÉSEAU CMA FORMATION 
C’EST :

80% DES APPRENTIS
sortant de nos CFA trouvent un 
emploi 7 mois après l’obtention 
de leur diplôme.

112 500 APPRENTIS 
formés dans 147 centres de formation partout 
en France.

350 FORMATIONS 
préparant à 250 métiers.

CMA-IDF.FR
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