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Qu’est-ce que l’artisanat ?
Le secteur de l’artisanat intègre les individus et 
entreprises employant moins de 11 salariés au 
moment de leur immatriculation, effectuant 
de manière indépendante une activité de 
création, de transformation, de production 
ou de réparation. Les artisans se distinguent 
de la production industrielle de masse par 
leur savoir-faire particulier, leur créativité et la 
singularité de leur production.

L’ALIMENTATION 

LE BÂTIMENT

LA FABRICATION

LES SERVICES

Appelées aussi "métiers de bouche", 
ces professions concernent la 
préparation de produits et de plats 
destinés à la consommation  
(ex. : boulanger, pâtissier, charcutier).

Ce domaine comprend les professions 
liées à la construction et à la rénovation, 
notamment celles en charge des 
sols, des toits et des murs, comme les 
couvreurs, carreleurs ou peintres en 
bâtiment. Ces métiers requièrent des 
compétences techniques et manuelles 
précises.

Ces métiers consistent en le travail  
du bois, du métal, du verre et  
du textile. Ils regroupent également 
les métiers de l’artisanat d’art.

Ce secteur englobe une grande 
variété de métiers utiles au quotidien, 
comme l’esthétique, la coiffure, les 
soins à la personne, ou encore des 
services traditionnels tels que les 
taxis ou la réparation.

7,3% 11,6%

35%
46,1%

Loin d’être figé dans la tradition, l’artisanat 
est un secteur dynamique et constitue 
un véritable pilier économique. Il créee 
des emplois et génère de la richesse sur 
l’ensemble des territoires.
Les métiers de l’artisanat se répartissent en 
quatre grands secteurs :

L’artisanat poursuit sa croissance en 2025

2020 2021 2022 2023 2024 2025

238 000
255 000

274 000
300 000

332 000 348 000EN 5 ANS

+46,2%
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L’artisan,
acteur de son territoire
L’artisan, c’est avant tout… un acteur de son territoire, qui emploie localement et contribue 
activement à l’économie de proximité. Par son savoir-faire et son implication, il participe au 
dynamisme économique et social de sa région, créant une relation de confiance avec ses clients 
et renforçant le tissu local.

Profil des dirigeantes et dirigeants d’entreprises artisanales
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FEMMES
HOMMES

Moins de 30 ans 30 à 39 ans 40 à 49 ans 50 à 59 ans 60 ans et plus

Tranches d’âge des dirigeants (%)

HOMMES FEMMES
75% 25%

46 ans 44 ans

39 ans 37 ans
• �Taxis et VTC
• �Installation 

électrique
• �Maçonnerie

• �Soins de beauté 
en salon et hors salon

• �Nettoyage courant 
des bâtiments

• �Services administratifs

ÂGE MOYEN ÂGE AU MOMENT DE LA CRÉATION LES ACTIVITÉS LES PLUS REPRÉSENTÉES



 

36 329 

32 166

Val-de-Marne

4,5 milliards 

Rural

Urbain

Seine-et-Marne

43 426 

36 547 

5,2 milliards

33 419 

Essonne

36 988

4,2 milliards 

28 944

34 130

Hauts-de-Seine

3,6 milliards 

67 419 

58 695

Paris

8,3 milliards

7,2 milliards 

57 518

50 477

Seine-Saint-Denis

5 

32 057

Val-d’Oise

38 166 

4,6 milliards 

15%

85%41%

59%
MGP*

Hors 
MGP*

Entreprises  
artisanales

Salariés  
de l’artisanat

Chiffre d’affaires

Localisation des entreprises 
artisanales

Entreprises artisanales 
employeuses  

(+41,5% en 5 ans)

347 832 302 484 42 milliards150 000

30 179

Yvelines

33 856

4,1 milliards 

Une présence de l’artisanat 
sur tous les territoires

*MGP = Métropole du Grand Paris



L’artisanat,
un secteur d’opportunités  
pour les créateurs d’entreprises

35 620
CRÉATIONS  
D’ENTREPRISES 
ARTISANALES  
EN 2024

VTC

Taxis

5 519

1 200

3 000

1 100

1 500

950

1 300

900

1 200

650

Installation 
électrique

Nettoyage courant 
des bâtiments

Travaux de maçonnerie 
et de gros oeuvre 
du bâtiment

Plomberie-chauffage

Services  
administratifs divers

Peinture intérieure

Soins de beauté 
hors salon

Construction de 
maisons individuelles

Top 10 des activités artisanales créées en 2024
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L’artisanat 
joue les premiers rôles
dans les centres-villes
De par sa pluralité de savoir-faire et son implantation territoriale, l’artisanat est à la fois un acteur 
des circuits-courts et un garant de la qualité des services rendus aux consommateurs. Facteurs 
d’attractivité, l’artisanat constitue la locomotive commerciale des centres-villes et est créateur 
d’emplois locaux non délocalisables.

Restaurations
9 400

Salons de coiffure
9 850

Salons de soin de beauté
6 300

Boulangeries 
Pâtisseries

6 300

Boucheries 
Charcuteries

3 100

Ateliers de réparation 
d’appareils électroniques

3 600

Fleuristes
2 300

Poissonneries
300

Cordonneries
800

Chocolateries / Confiseries
300

Salons de 
toilettage d’animaux

1 350

Réparateurs de vélos
1 150

Pressing, blanchisserie, 
teinturerie

1 350

Réparation d’articles 
d’horlogeries et bijouteries

300

Ateliers de retouches
1 650

49 000 
ENTREPRISES ARTISANALES DE PROXIMITÉ
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La transmission, 
un enjeu dans les cœurs de ville
La transmission – reprise est une thématique 
double qui englobe deux aspects : 

• �d’une part, le processus de vente du fonds 
de commerce, c’est à dire  la recherche d’un 
repreneur et la préparation de l’entreprise 
à sa transmission ;

• �d’autre part, la reprise, qui correspond à 
l’acquisition soit du fonds de commerce, 
soit des parts sociales d’une entreprise 
existante.

Toutes les entreprises ne présentent pas le 
même attrait pour les repreneurs potentiels, 
bien que la reprise d’une activité existante 

Les activités de proximité  
où l’enjeu de transmission  
d’entreprise est le plus prégnant

Source : BODACC 2020-2024 (moyenne)

Prix moyen des ventes  
de fond de commerce en IDF

représente un intérêt patrimonial et 
économique évident. 

Certains facteurs influencent cette attractivité 
et jouent un rôle crucial dans la décision de 
rachat.

Dans le domaine du commerce de proximité, 
les entreprises nécessitant des moyens 
de production significatifs ou des locaux 
conformes à des normes complexes suscitent 
généralement un fort intérêt. Ces activités 
bénéficient d’un marché actif de reprise, en 
raison de leur importance dans la vie locale 
et des investissements déjà réalisés pour leur 
fonctionnement.

209 672 €

321 103 €

55 373 €

74 956 €

202 810 €

Boulangerie  
et boulangerie-pâtisserie

Boucherie-Charcuterie

Restauration de type rapide 

Salon de coiffure 

Institut de soins de beauté 

Charcuterie

Cordonnerie

Pressing-
Blanchisserie-
Teintureries-
Laveries

Boucherie

37%

39%

32%

22%

Activité Part des dirigeants 
de + de 60 ans
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67%

72%

*�IFPM : Institut de formation  
et de perfectionnement  
aux métiers (Nanterre)

**�FDME : Faculté des Métiers 
Essonne (Bondoufle)

Insertion professionnelle

Taux d’insertion dans l’emploi  
par secteur d’activité

L’apprentissage,
un chemin assuré vers l’emploi
Répartition des effectifs d’apprentis au sein de la CMA IDF

APPRENTIS EN 2025
9 000

sont formés 
dans les CMA 
Formation et ses 
CFA partenaires

CMA Formation

CFA partenaire

sont en CDI (83% le sont dans l’entreprise dans 
laquelle ils ont effectué leur apprentissage).

Données issues de l’enquête insertion menée par la CMA IDF  
en avril 2024

Bâtiment

Hôtellerie-
Restauration

Beauté et bien-être

Alimentation

Automobile

Métiers des services

Vente, Commerce...

90%

89%

85%

76%

75%

�79%
des apprenants sont en emploi six mois après 
avoir obtenu leur diplôme.

�78%

Versailles 
669 apprentis

Pays de Montereau 
833 apprentis

Pays de Meaux 
1 151 apprentis

Roissy Pays de France 
475 apprentis

Saint-Maur-des-Fossés 
718 apprentis

Bobigny 
960 apprentis

Val Parisis 
514 apprentis

Cergy-Pontoise 
117 apprentis

Mantes-la-Jolie 
53 apprentis

IFPM*

FDME**

Melun Val de Seine 
269 apprentis
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L’artisanat, 
acteur majeur des quartiers 
prioritaires

16%
Femmes
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Selon l’INSEE, les quartiers prioritaires de la politique de la ville sont des territoires d’intervention 
de l’État et des collectivités territoriales définis par la loi de programmation pour la ville 
et la cohésion urbaine du 21 février 2014 dans l’objectif commun de réduire les écarts de 
développement entre les quartiers défavorisés et leurs unités urbaines.

Âge moyen  
des créateurs 
dans les QPV

41 ans

84%
Hommes

représentant plus 
de 4 milliards de CA

CRÉATIONS D’ENTREPRISES 
ARTISANALES EN 2024

4 100

ENTREPRISES ARTISANALES  
DANS LES QPV FRANCILIENS

En 2025, l’Île-de-France compte

42 000



VTC

Taxis

1 100 140

430 110

250 100

190 90

160 85

Plomberie-chauffage

Restauration (alimentaire)

Peinture intérieure Installation d’antennes

Top 10 des activités artisanales créées dans les QPV en 2024

Installation 
électrique

Nettoyage courant 
des bâtiments

Travaux de maçonnerie 
et de gros oeuvre 
du bâtiment

Soins de beauté 
hors salon

4 000 entreprises artisanales industrielles 
et productives sont implantées au sein 
des QPV. Elles représentent 9,3% des 
entreprises artisanales en QPV.

Dynamiser l’attractivité économique 
locale en facilitant l’implantation 
d’entreprises de l’artisanat d’art, du 
bâtiment, de l’agroalimentaire ou encore 
de la production industrielle.

Les Ateliers Diderot - Pantin

L’artisanat industriel et productif,  
un enjeu immobilier au sein des QPV
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La reconversion  
en Île-de-France : 
un fort mouvement vers  
les métiers de l’artisanat

Les 10 premières formations financées  
par Transitions Pro Île-de-France en 2023

Formations Nombre de dossiers  
financés

Taux d’acceptation 
moyen

 Installateur thermique et sanitaire 97 86%

Pâtissier 50 51%

 Monteur dépanneur frigoriste 32 87%

Ambulancier 27 77%

Électricien 21 81%

Esthétique Cosmétique Parfumerie 18 51%

Concepteur designer UI 17 47%

 Électricien d’équipement du Bâtiment 12 60%

 Boulanger 11 48%

Métiers de la coiffure 11 61%

financés par Transition pro entre 2021 et 2023

DOSSIERS DE RECONVERSION POUR  
62 M€ (33 000€/DOSSIER) EN ÎLE-DE-FRANCE

1 845
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Bâtiment

Alimentation

Fabrication 

Services

1041 h

261 h (25%)

988 h

496 h (50%)

957 h

179 h (19%)

951 h

223 h (23%)

277 h (28%)

991 hEnsemble  
des domaines 
(incluant l’artisanat)

Durée moyenne des formations en nombre d’heures

Répartition du niveau de formation 
dans le cadre d’une reconversion

Dont stage

Dont stage

Dont stage

Dont stage

Dont stage

BP, BT, bac 
prof ou techno

72%
CAP, BEP, … 

14%

chefs d’entreprises

75%

5%
en emploi CDI ou CDD

RÉSULTATS 6 MOIS APRÈS 
LA FIN DE LA FORMATION
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Le développement 
de l’artisanat industriel 
pour des villes et territoires 
productifs
La notion d’artisanat industriel et productif met en exergue les activités intégrant des processus 
industriels manufacturiers et de fabrication. Elles s’intègrent comme des compléments de la 
production de masse et se distinguent par leur proximité directe envers les clients. 

57 700 
ENTREPRISES ARTISANALES  
INDUSTRIELLES ET PRODUCTIVES

4 400 

13 800 

16 500 

23 000 

ENTREPRISES  
DE L’AGROALIMENTAIRE

ENTREPRISES DE LA SOUS-TRAITANCE 
INDUSTRIELLE

ENTREPRISES DU BÂTIMENT  
AVEC PHASE D’USINAGE 

ENTREPRISES MÉTIERS  
D’ART ET DE CRÉATION

EXEMPLES D’ENTREPRISES ARTISANALES INDUSTRIELLES  
ET PRODUCTIVES PAR SOUS-SECTEURS 

Agroalimentaire  
(fabricants de biscuits ;  
fabricant de bières …)

Bâtiment avec phase 
d’usinage (menuisier ; 

charpentier …)

Métiers d’art  
(fabricants de bijoux ;  

restaurateur d’objets d’art …)

Sous-traitance industrielle  
(mécanique industrielle ; 

imprimeur …)
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10 - 50

< 10

50 - 150

150 - 300

> 300

Nombre d’entreprises 
industrielles et productives 
par maille de 1 km

Rural

Urbain

19%

81%
44%

56%
MGP*

Hors 
MGP*

Répartition de l’artisanat  
industriel et productif

Concentration des entreprises artisanales 
industrielles et productives à l’échelle francilienne

*MGP = Métropole du Grand Paris
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WWW.CMA-IDF.FR

Pour plus d’informations :

CMA ÎLE-DE-FRANCE
72-74 Rue de Reuilly, 75012 Paris

 Tél. 0806 705 715  
E-mail : cma.collectivités@cma-idf.fr

CMA IDF - SEINE-ET-MARNE

 

CMA IDF - VAL-DE-MARNE

 

CMA IDF - ESSONNE
 

 
 

Site de formation continue Nanterre

Site de formation continue de Paris

Site de formation continue de Bobigny

Site de formation continue de Cergy

IFPM de Nanterre

Antennes économiques 
et de formation

CMA Formation

CFA partenaires

Siège de la CMA IDF

CMA IDF - VAL D’OISE

CMA IDF - YVELINES

CMA IDF - HAUTS-DE-SEINE

CMA IDF - PARIS

CMA IDF - SEINE-SAINT-DENIS

C
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CMA Formation Pays de Meaux  
CMA Formation Melun Val de Seine
CMA Formation Pays de Montereau

CMA Formation Saint-Maur

CMA Formation Versailles 
CMA Formation Mantes-la-Jolie

Site de formation continue de Champs-sur-Marne

Site de formation continue de Meaux
Site de formation continue de Provins
Site de formation continue de Montereau

Site de formation continue de Melun
Site de formation continue de Dammarie-les-Lys

CMA Formation Cergy-Pontoise
CMA Formation Val Parisis
CMA Formation Roissy Pays de France

CMA Formation Paris International

CMA Formation Bobigny

Site de formation continue de Saint-Maur

Faculté des Métiers de l’Essonne

Site de formation continue 
d’Etampes

Site de formation continue 
d’Evry-Courcouronnes

Site de formation continue 
de Versailles


