
Boostez votre CA avec le numérique

Vous souhaitez attirer plus de clients et booster votre activité ? Cette formation pratique vous
aide à maîtriser les outils essentiels pour rendre votre entreprise visible localement. De la
création d’une fiche Google optimisée à l’utilisation des réseaux sociaux et des outils de
communication, découvrez comment toucher efficacement votre cible, renforcer votre présence
en ligne et maximiser vos opportunités commerciales. Passez à l’action et donnez un nouvel élan
à votre chiffre d’affaires grâce au digital

Objectifs de la formation
Identifier les canaux de communication pertinents pour son entreprise
Connaître les mots clés correspondant à son activité
Savoir créer sa fiche établissement Google
Créer et optimiser son compte WhatsApp Business 
Maîtriser des outils simples pour rendre son entreprise visible



Au programme
Identifier sa cible client pour bien communiquer 
Comprendre qui sont ses clients 
Trouver les canaux de vente adaptés Le rôle des mots-clés dans le référencement 
Identifier les mots clés correspondant à son activité 
Les intentions de recherche 
Les typologies de mots-clés 
Exercices pratiques 
Comprendre le référencement local
Le 1er outil de visibilité la fiche établissement Google 
Comment la créer ? 
Comment l’optimiser ? 
La boîte à outils pour développer son activité en ligne et son référencement local
Les réseaux sociaux 
Le site internet 
Introduction à WhatsApp business 
Linktree pour regrouper votre communication 
L’usage des QR codes 
Microsoft Designer ou CANVA 
Simplifié vos RDV avec Calendly 
S’initier à l’IA 
Autres outils divers (téléphone, mail, …) 
Savoir communiquer sur un événement

Méthodes pédagogiques
Apports théoriques illustrés de cas pratiques.
Un poste informatique mis à disposition par participant.

Modalités d'évaluations
Évaluation des acquis à l’entrée et à la sortie de la formation.

Tarifs
210 € TTC

Financer ma formation
Vous êtes Travailleur Non salarié (TNS) avec une activité principale artisanale : Chef d’entreprise individuel (EI) ;
Micro-entrepreneur ; Gérant associé unique d’EURL ; Gérant associé majoritaire de SARL, Conjoints collaborateurs ;
Conjoints associés ou auxiliaires familiaux. Financement par le FAFCEA - Fonds d’Assurance Formations des Chefs
d’Entreprise Artisanale. 
+ d’infos : www.fafcea.com 
Vous êtes assimilé salarié ou salarié : Vous êtes Gérant associé minoritaire ou égalitaire de SARL ; Gérant non
associé ; Président ou Directeur Général de SASU ou SAS ou salarié d’une entreprise. Financement par votre OPCO

https://www.fafcea.com/


qui dispose de ses propres procédures (délai de dépôt, plafond horaire, subrogation, ...). 
Pour connaître les démarches à engager : www.travail-emploi.gouv.fr 
Vous êtes Demandeur d’emploi : Pour bénéficier d’une aide au financement de la formation, vous devez contacter
votre agence France Travail. 
Vous pouvez également mobiliser votre compte personnel de formation (CPF) pour financer les formations
diplômantes et certifiantes. 
+ d’infos : www.moncompteformation.gouv.fr  
Prise en charge possible en fonction de votre statut social (TNS, salariés et assimilés).

https://travail-emploi.gouv.fr/
https://www.moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/


Informations pratiques

Durée de la formation
1 jour - 7 heures

Public concerné
Tout public et particulièrement les salariés et dirigeants des TPE-PME, et demandeurs d'emploi

Pré-requis
Avoir une adresse Gmail

Modalités et délais d'accès
Candidature formation jusqu'à 24h avant le 1er jour de formation sous réserve :

De la validation des pré requis
Des effectifs minimum et maximum pouvant être accueillis

Délai de réponse : pouvant aller jusqu'à 48 h
Financement CPF : jusqu’à 15 jours avant le 1er jour de stage

Accessibilité
Nous mettons tout en œuvre pour rendre accessible nos formations aux personnes en situation de handicap. 
Afin de mettre en place les adaptations nécessaires, merci de nous contacter avant toute inscription.

https://www.cma-idf.fr/handicap-formation


Établissement(s) disponibles à Paris et Île-de-France

CMA ÎDF Paris

72-74 rue de Reuilly

Paris 75012

Accueil - Standard

3006

contact@cma-paris.fr

 

CMA ÎDF - Antenne de Meaux

9 rue des cordeliers

Meaux 77100

Accueil

3006

antenne.meaux@cma-idf.fr

CMA ÎDF Yvelines

19 avenue du Général Mangin

Versailles 78000

Accueil

3006

Service formation

formation.78@cma-idf.fr

 

CMA ÎDF Essonne

29 All. Jean Rostand

Evry Courcouronnes 91025

Accueil

3006

cma.general@artisanat91.fr

https://www.cma-idf.fr/lieux/cma-idf-paris
https://www.cma-idf.fr/lieux/cma-idf-antenne-de-meaux
https://www.cma-idf.fr/lieux/cma-idf-yvelines
https://www.cma-idf.fr/lieux/cma-idf-essonne


CMA ÎDF Hauts-de-Seine

17, bis rue des Venêts

Nanterre 92000

Accueil

3006

contact92@cma-idf.fr

Référente handicap

handicap.92@cma-idf.fr

 

CMA ÎDF Seine-Saint-Denis

91-129 Rue Édouard Renard

Bobigny 93000

Accueil

3006

formation.93@cma-idf.fr

CMA ÎDF Val-de-Marne

27 avenue Raspail

Saint-Maur-des-Fossés 94100

Accueil

3006

formation.94@cma-idf.fr

 

CMA ÎDF Val-d'Oise

1 avenue du Parc

Cergy 95000

Accueil

3006

info.95@cma-idf.fr
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