BAC PRO Métiers du Commerce et de la Vente (@) FORMATION
(option A : animation et gestion de I'espace

commercial)

Véritable manager de son point de vente, il est le contact privilégié de la clientéle. Il conseille
individuellement, accompagne et oriente les clients. Il est le garant des performances de son
espace de vente.

Objectifs de la formation

Respecter les normes vestimentaires de la profession et avoir un registre de langage adapté

Faire preuve de rigueur dans la gestion et I'organisation de I'’espace de vente dans le respect des régles de
son entreprise

Avoir le sens de I'accueil et se rendre disponible pour le client

Travailler en équipe tout en faisant preuve d’autonomie et de responsabilité



AU programme

- Animation et gestion de I'espace commercial
- Arts appliqués et cultures artistiques

- Fidélisation de la clientéle et développement de la relation client
- EPS

- PSE

- Vente-Conseil

- Suivi des ventes

- Economie Droit

- Mathématiques

- Langue vivante 1

- Histoire-Géographie

- Langue vivante 2

- Francais

- UF - Langue vivante

- UF - Mobilité

Méthodes pédagogiques

- Pédagogie de l'alternance s’'appuyant sur les acquis de I'entreprise
- Mise en situation professionnelle sur un plateau technique moderne et innovant
- Encadrement de I'apprenant par une équipe dynamigue et expérimentée

- Apprentissage : Suivi pédagogique de lI'apprenant grace a un acces personnel accessible a distance pour les
entreprises / responsables légaux / apprenants

Modalités d'évaluations

- Examens finaux : épreuves écrites et orales

- Soutenance d'un dossier professionnel a l'oral
- Etude de cas

- Evaluation des pratiques en entreprise

L'ensemble des blocs doit étre validé pour I'obtention du diplédme

Le Diplome

» Le BAC Pro Métiers du commerce et de la vente (niveau 4) est composé de 16 blocs de compétences
obligatoires, selon la fiche détaillée dans le lien suivant : RNCP 38399
» Organisme certificateur : Education Nationale

Tarifs

- Apprentissage : CoUt de formation déterminé et pris en charge par 'opérateur de compétences de lI'entreprise
(OPCO). La formation exige du matériel individuel et une tenue professionnelle financés pour un montant
maximum de 500€ par 'OPCO.

. Formation continue : Tarif: 17€ /h TTC.


https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38399/

Financer ma formation

OPCO



Informations pratiques

Durée de la formation

Bac Proen 2 ans
1330 heures de formation
Bac Proen 3 ans
1890 heures de formation

Horaires

Les horaires different selon les sites de formations.

Rythme

Différent en fonction des sites.

Pré-requis

Apprentissage :
- Bac Pro 3 ans: Aucun
- Bac Pro 2 ans: Etre titulaire d'un dipléme de niveau 3

Formation continue : Etre titulaire d’'un diplédme de niveau 3 ou équivalent

Modalités et délais d'acces

Préinscription sur le site web ou en direct lors des JPO.

Votre candidature sera prise en compte dans les 5 jours.

Accessibilité

Nous mettons tout en ceuvre pour rendre accessible nos formations aux personnes en situation de handicap.

Afin de mettre en place les adaptations nécessaires, merci de nous contacter avant toute inscription.



https://www.cma-idf.fr/handicap-formation

CMA Formation Pays de Meaux

2 rue lrene Joliot Curie

Chauconin-Neufmontiers 77124

Accueil

(&) 0164792760
seformer.meaux@cma-idf.fr

Référent handicap

handicap.77@cma-idf.fr

Reconversion professionnelle

reconversion@cma-idf.fr

CMA Formation Bobigny

91-129 rue Edouard Renard
Bobigny 93013

Accueil

(&) 0141833838
seformer.bobigny@cma-idf.fr

Référent handicap

handicap.93@cma-idf.fr

Etablissement(s) disponibles a Paris et Ile-de-France

CMA Formation Pays de

Montereau

Chateau de Courbeton

Saint-Germain-Laval 77130

Accueil

(L) 0164792720
seformer.montereau@cma-idf.fr

Référent handicap

handicap.77@cma-idf.fr

Reconversion professionnelle

reconversion@cma-idf.fr

CMA Formation Saint-Maur

25 avenue Raspail

Saint-Maur-des-Fossés 94100

Accueil

(&) 0149765030
seformer.saint-maur@cma-idf.fr

Référent handicap

handicap.94@cma-idf.fr

Reconversion professionnelle

reconversion@cma-idf.fr


https://www.cma-idf.fr/cma-formation-pays-de-meaux
https://www.cma-idf.fr/cma-formation-pays-de-montereau
https://www.cma-idf.fr/cma-formation-bobigny
https://www.cma-idf.fr/cma-formation-saint-maur-des-fosses

CMA Formation Val Parisis

18 Rue des Bouquinvilles

Eaubonne 95600

Accueil

(&) 013427 4480
seformer.val-parisis@cma-idf.fr

Référent handicap

handicap.95@cma-idf.fr

CMA Formation Roissy Pays de

France

43, avenue Pierre Sémard

Villiers-le-Bel 95400

Accueil

(%) 0134294670
seformer.rpf@cma-idf.fr

Référent handicap

handicap.95@cma-idf.fr
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